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Activez le service Flow sur le dossier concerné cegld

@ Dans le Loop Hub, assurez vous que l'application Cegid Flow est bien présente:
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Libellé Type Défaut API Key
I Ceqgid Flow I Cegid
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Collaboratif TPE - Offre Co-preduction Cegid
Collaboratif TPE - Offre Consultation Cegid
Collaboratif TPE - Offre Start Cegid
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L'opération qui suit permet de lier:
- L'interlocuteur,

- Le dossier

- Lapplication Cegid Flow.

Ainsi une personne donnée de l'entreprise aura l'autorisation d'utiliser
Cegid Flow pour un dossier déterminé.

Aide complémentaire: Mise en place d’un service collaboratif Cegid sur un dossier



https://assistanceloop.blob.core.windows.net/documentation/Dossier/Fiche_utilisateur_mise_en_place_collaboratif.pdf

Activez le service Flow sur le dossier concerné

Rendez-vous au menu Paramétrage >clients >interlocuteurs

=

cegid Loop

Mon portefeuille ~ Ma liste d'activités ~ Réforme 2024

~+ Autres dossiers
] Cabi Code dossier

0O ILOVEMYWI

Nom 1

ILOVEMYWIFE

roTAnncTE

Cli »
Cabinet >
Facturation »

Reférentiel comptable »

Reprise de données 4

Interlocuteurs

Regroupements clients

facturation client

Maitre du dossier

PRIMAC Nadejda

PRIMAC Nadejda
RIMAC Nadejda
RIMAC Nadejda
HENEVIER Jean

RIMAC Nadejda

Filtrer le portefeui Q

Engagement mana

PRIMAC Nadejda
PRIMAC Nadejda
PRIMAC Nadejda
PRIMAC Nadejda
CHENEVIER Jean

PRIMAC Nadejda

ger

Statut

Opérationnel
Opérationnel
Opérationnel
Opeérationnel
Opérationnel

Opérationnel

Statut Teams

Opérationnel
Opérationnel
Opérationnel
Opeérationnel
Opérationnel

Opérationnel

ceqgid

Statut |
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La liste des interlocuteurs déja créés s'affiche
- Si l'interlocuteur concerné n’existe pas encore, le créer en cliquant sur Ajouter

= ceqid Loop

1 ¢4 Paramétrage > Clients > Interlocuteurs
(e Yoy &v 5~
Lo
Nom Prénom Numeéro de téléphone mobile Numeére de téléphane fixe E-mail

E 1 Nicole n@cegid.com

2 Nadejda +3T. c@cegid.com
[
- Siham esti@cegid.com

- Sinon, si l'interlocuteur concerné existe déja, allez directement page 30
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ceqgid

Si vous devez créer un nouvel interlocuteur

Interlocuteur Sox
Ej * Remplissez l'onglet Genéral pour I'interlocuteur de
I'entreprise pour lequel vous souhaitez activer Cegid Flow.
* Validez par OK
Adresse
De retour dans la liste des interlocuteurs, la rafraichir par l'icone
Clé a molette>Rafraichir
Pa . 0 Paramétrage = Clients = Interlocuteurs Détails
Notes ~+ Ajouter Y- 5 - < -
Nom T Frénom E-ma m
a0 69 MEP_4.40 t1@outlook ¢ “.hporter
e 70 Mi seb@gmail.c [ Rechercher remplacer »
. M st01 [@outlook.com
S —— 77 hACHSS PHILIPPE a8

¥imnmail com
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ceqgid

Dans la liste des interlocuteurs cliquez sur le numéro de ligne de I'interlocuteur pour le

sélectionner
Dans le cadre Détails a droite, sélectionnez l'onglet Dossiers client

ir}

1]

(o]

cegid Loop

«» Paramétrage > Clients > Interlocuteurs

-+ ajouter  £# Mmodifier i Supprimer

1

pm

PONT

Numéro de téléphane mobile

Numéro de téléphane fixe

Vow S e & -
E-mail
s.dupont@yepmail.com
com
om

1.com

Détails X

Général [l Dossiers clien
Noi DUPONT

Prér Sylvi
obile>
Numéro de téléphone fixe:
Ral g el | Chef d'entreprise 1.0 -
Adresse
dresse 1
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@ Cliquez sur le bouton Ajouter

@ Double-cliquez sur la cellule Dossier client

€ Cliquez sur la fléche pour ouvrir la liste déroulante
@) Choisissez le dossier

© Cliquez sur le bouton Sauvegarder

o ®: a0

= cegid Loop

“ #» Paramétrage > Clients > Interlocuteur Détails rox

+ Ajouter f &, Sauvegarder Vo for g - Général  Dossiers client
e

Nor Prenom Numeéro de telsphane mobile Numeéro de téléphone fixe E-mail o el Bl CEeeed B
o
! Hicol gid Dossier clie. Limit:
2 Nadejda egid.com

= ! -
= 3 DUPONT ie TESTO106 TESTO106 TESTO106 97
5 4 ham TEST0206 TEST0206 TESTO206
o i TEST0305 TESTO305 05

TEST030523 TEST030523 TEST03052

=i o
7 Toto 0 TEST1 TEST1 TEST1

TEST12 TESTIBTESTIB
TEST1234567891 TEST1234567891 TEST1234567891

¢ TEST1906 TEST1906 TEST1906

- Ajouter 2P Modifier
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Détails [

OSéIectionnez la ligne du dossier client concerné Général  Dossiers client

. . . . -+ Ajouter £ Modifier fil Supprimer £¥ Actions = e
@I [NY AR N oIellilelaBActions > Proposer un service pour ce dossie
Dossier client Limité Proposer un service pour ce dossier

o 1 TESTI
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Ce message apparait si l'interlocuteur n‘a pas été invité sur le tenant Office 365 du cabinet.

Dans ce cas, revenir a I'étape 3 Autoriser les utilisateurs de Flow a collaborer avant de
poursuivre la procédure.

Une erreur est survenue x

Four proposer un service & un interlocuteur vous devez d'abord I'inviter sur votre
tenant. Yous pouvez, par exemple, l'inviter sur I'eéquipe Teams du dossier.

Ok




Activez le service Flow sur le dossier concerné

Dans la liste des applications proposées:

- Choisissez Cegid Flow
- Sauvegardez en cliquant sur Valider

ceqgid

Applications

Cegid Flow

Donnez accés a vos clients & Cegid Flow, l'application mobile pour le suivi quotidien de la

situation financiére de leur entreprise

CEGID LOOP - Offre Start

. Lutilisateur TPE peut consulter la GED, déposer des pigces et accéder & 'application
“9d  mobile.
| eut pas participer  la tenue de sa comptabilité, seuls les KPIs lintéressent
CEGID LOOP Offre Consultation
) ilisa articiper & la tenue de sa comptabilité
ceqid our savoi t te mpt
CEGID LOOP - Offre Co- productlon
. Lutilisateur TPE e: niribuer & la mise en place d'outils collaberatifs entre
cegid I;‘-'cr-'»» at —*'::1.i-'..='
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ceqgid -

Cegid Loop

Informations
P

de connexion

Suite a l'activation de Cegid Flow I'utilisateur de I'entreprise
recoit un premier mail similaire a celui recu a 'activation de

Chere cliente, cher client, le cabinet d'expertise-comptable vous a ouvert un acces a
I’Offre Start ‘ C:egld Li}optatra\.v-ersl I‘o;fr‘e start. . s '

Bienvenue sur Cegid Loop

Vous pouvez dés a présent commencer a utiliser Cegid Loop

www.cegid.com/fr/fr/assistance-

Il n’est pas nécessaire de suivre la procédure décrite dans ce

® Etape 2: cliquer sur « Connexion 2 la solution ».
message ® Etape 3 : cliquer sur « CEGID LOOP ENTREPRISE ».

* Etape 4 : saisir vos identifiants ci-dessous.

® Etape 5: accepter I'autorisation de I'application Cegid Loop.

Nouveauté collaboratif Cegid Loop

A partir de maintenant, vous aurez une GED unique, hébergée par votre cabinet d'expertise-
comptable.

Veuillez trouver ci-dessous vos identifiants Cegid Loop a utiliser pour toute interaction avec
votre cabinet d'expertise-comptable.

® Login:jean. com.
* Mot de passe : le mot de passe que vous utilisez pour vous connecter aux
applications Microsoft.

Encore une fois, merci pour votre confiance.
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Le second mail recu invite |'utilisateur de I'entreprise a télécharger I'application mobile
Cegid Flow.

Bonjour,

Comme nous en avons discuté, votre nouvel outil d'échange comptal
et de gestion financiére pour votre entreprise est mainte

disponible.

Besoin d'aide ?

DLj Sivous rencontrez des difficultés a4 la connexion, n’hésitez pas
anous contacter.

@ Plus d'informations sur Cegid Flow @'

Préparé pour vous et prét a
. _____________________________ utiliser en que|que5 minutes.

# Télécharger dans — - - :
Cegid Flow estun produit frangais, Vous aurez besoin de:
I ’A p p Sto re conforme aux lois de protection en vigueur
I |
Votre email Microsoft Cegid
Compta MV cle@cen om
. DISPONIBLE SUR 35Rue Jam

L 3 69006 Lyon

Google Play

Ma Vani le
" e@ce, m 06. . 918
—— R



A Merci de votre
= attention!

ceqgid



